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 一、学习《商业银行经营管理》的意义

 二、本课程教学目标、教学重点和难点

 三、本课程教学的几点体会



一、学习《商业银行经营管理》的意义

 商业银行是：

 金融行业的巨无霸

 金融稳定的压舱石

 经济发展的助力器



2017年全球资产在前20位的银行排名

排序 银行 资产（美元）排序 银行 资产（美元）

1 中国工商银行 4万亿 11 美国富国银行 1.95万亿

2 中国建设银行 3.4万亿 12 日本邮政银行， 1.87万亿

3 中国农业银行 3.24万亿 13 花旗银行 1.84万亿

4 中国银行 2.99万亿 14 三井住友金融集团，1.78万亿

5 三菱UFJ金融银行 2.79万亿 15 德意志银行 1.77万亿

6 摩根大通， 2.53万亿 16 西班牙桑坦德银行 1.74万亿

7 汇丰银行 2.52万亿 17 瑞穗金融集团 1.72万亿

8 巴黎银行 2.36万亿 18 巴克莱 1.53万亿

9 美国银行 2.28万亿 19 法国兴业银行 1.53万亿

10 法国农业信贷银行 2.12万亿 20 法国BPCE集团 1.51万亿



2019年9月末我国金融业机构资产负债状况

金融机
构

资 产 负 债 净 值

余额
(万亿
元)

增长
(%)

占比
（%）

余额
(万亿元)

增长
(%)

占比
（%）

余额
(万亿
元)

增长
(%)

占比
（%）

银行业 284.67 7.7 91.11 260.79 7.2 91.85 23.88 13.4 83.73

保险业 19.96 11.7 6.38 17.58 10.7 6.19 2.38 19.6 8.35

证券业 7.83 13.6 2.51 5.57 16.9 1.96 2.26 6.0 7.92

总计 312.46 8.1 100.0 283.94 7.6 100.0 28.52 13.2 100.0



2019年12月我国银行业机构资产负债情况

机构 资 产 负债 净值

余 额
（万亿元）

占比
（%）

余 额
（万亿元）

占比
（%）

余额
（万亿元）

占比
（%）

商业银行 232.3369 82.2 213.0922 82.5 19.2447 79.3

其他机构 50.1777 17.8 45.1474 17.5 5.0303 20.7

总计 282.5146 100.0 258.2396 100.0 24.2750 100.0

注：表内其他机构包括财务公司、信托和租赁等



商业银行是一国金融安全的压舱石

 银行体系稳 金融体系稳 经济体系稳

 银行是一国最重要的货币供给来源，是一
国的支付清算中心。“和其他任何金融机
构相比，银行拥有更值得公众信任的信
誉”。（彼得S. 罗斯）

 商业银行是一国金融安全的压舱石

 曾几何时，商业银行成为人们嘲弄的对象



银行在国民经济中发挥着重要的作用，因此保持
银行稳健经营，不发生大的系统性风险，对我国
金融安全和经济安全具有极为重要的作用。



 本课程采用的教材是由上海财大陆世
敏教授、中央财大史建平教授、武汉
大学黄宪教授、复旦大学朱叶教授和
我一起编写的，高教出版社出版的
《商业银行经营学》。

 这本教材是1998年教育部面向21世纪
金融专业教学体系改革研究项目的成
果之一，至今已经是第五版，今年要
进行第六版的修订工作，配套的智能
题库已经开发完成，上半年可以系统
上线。

 在此，我代表我们编写组诚挚的感谢
高教出版社于明、郭金录两位老师为
教材编辑出版所付出的大量心血和重
要贡献。



二、《商业银行经营学》的结构和内容

 《商业银行经营学》共十四章，四个部分：

 第1章 导论；

 第2-10章 银行业务；

 第11-13章 银行管理；

 第14章 银行发展与展望。

 本科生学习《商业银行经营学》的主要目
的是了解银行业务及其流程，掌握银行经
营管理的基本理论和知识，了解银行发展
趋势的基本规律。



教学中的重点和难点

 重点：（2-11章）银行资本管理、负债业
务、资产业务（包括现金资产、贷款、投
资、租赁与信托等）、其他业务、表外业
务、国际业务、银行管理理论

 难点：资本管理策略、贷款风险管理、投
资业务策略、国际业务、资产负债综合管
理、银行绩效评价、银行经营模式发展

 按历史唯物主义和辩证唯物主义方法论的
要求，认识和了解银行——特殊的金融企业



（一）资本管理

 1、银行资本的特点，银行资本与工商企业
资本的区别：

 资本金的内容不同

 资本金在全部资产中所占比例不同，且绝
对数额相差很大

 固定资产的形成与其资本金的关联性不同



 2、从三个巴塞尔协议之间的关联性和差异，
来阐述银行资本管理要求的发展。

 巴塞尔协议III的主要内容：

 资本定义修改、监管资本标准变化、系统
重要性银行的资本管理要求、流动性监管
要求、杠杆率要求



《巴塞尔协议III》修改要点

修改要点 具体要求

跨境实施 在跨境实施中，国际银行母行必须与东道国监
管当局密切配合。

寻求平衡 在框架的复杂性和适用性之间寻找平衡。这种
平衡反映了监管政策在简单性和风险敏感性之
间的权衡。

资本新规 资本金构成和比率的调整，其中最主要的调整
有，普通股最低要求从4%提升至4.5%。



巴塞尔协议III提出的其他重要管理指标
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优质流动性资产储备
流动性覆盖率
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源业务所需的稳定资金来

源银行可用的稳定资金来
净稳定融资比例

额调整后的表内外资产余

一级资本净额
杠杆率 

A. 表外项目计入分母，除无条件可撤销承诺信用转换系数为10%外，

其余表外项目按100%信用转换系数计入。

B. 衍生产品按现期风险暴露法计算

C. 杠杆率监管标准

Basel III：3%



（二）贷款风险管理

 信用评级

 贷款分类

 坏帐处理

 与利息相关的概念



几个与贷款利息相关的概念

贷款停息是指从某一时间起，对该笔贷款

不再计收利息

减息是指对某笔贷款应计收的利息进行抵

减而少计收利息

缓息是指对某笔贷款应计收的利息计息，

但暂缓收息

免息是指对某笔贷款应计收的利息进行豁

免



（三）投资业务策略

 1、投资业务风险及其产生的原因：信用风
险、通货膨胀风险、利率风险、流动性风
险、法律风险

 2、银行证券交易账户的类别划分以及两类
账户的特点

 3、投资分散化策略的理论依据



银行证券交易账户的类别划分

 商业银行的债券投资或管理一般按照“交易账户”
和“银行账户”分类。在银行资产负债表上，各
类债券可能归于一大类，但在银行内部管理中，
这两大类账户的功能是有明显区分的。
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帐 户 区 别

交易
账户

主要功能 银行满足自身日常流动性管理的需要。

工具构成 以短期证券投资为主，交易比较频繁。

银行
帐户

主要功能 是银行获取盈利的重要来源，兼顾流动性需求。

工具构成 持有到期（HTM）帐户为主，根据久期配置流
动性较高债券。



银行投资策略核心是实行投资分散化

 投资分散化包括期限分散化、地区分散化、
发行主体分散化、种类分散化等，最重要
的是期限分散化。

 期限分散化的理论依据：

利率波动对不同期限的有价证券价格影响
是不同的，对长期证券价格的影响要大于
对短期证券价格的影响。



（四）国际业务

 1、贸易融资与国际贷款：进出口押汇、短
期贸易贷款：打包放款、票据承兑、保理
业务、出口信贷、福费庭、银团贷款

 2、保理业务与福费庭

 3、出口信贷与进口信贷：买方信贷与卖方
信贷，进出口双方银行都可提供买方信贷，
卖方信贷由出口方银行提供
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保理业务和福费庭业务的区别

项目 福费庭业务 保理业务

业务
性质

包买商从出口商处无追索权地买断
经过承兑或担保的远期票据或其他
应收账款债权凭证的金融服务

是集结算、管理、担保和融资为一体
的综合性业务

交易
对象

贸易商交易的对象主要是大型资本
货物

贸易商交易对象多为普通货物

期限 需要出口商提交经过担保的票据，
其融资期限较长，一般在半年以上，
可长达10年，属中长期融资

通常不要求提交经过担保的票据，融
资期限较短，属短期融资

融资
金额

出口商不仅可按票面金额获得净额
融资，而且可通过无追索权卖断远
期票据或其他应收账债权凭证来转
移所有风险

出口商可获得发票金额80%的融资，

同时承担与汇价、迟付等有关的风险



（五）银行资产负债综合管理

 1、理解银行管理理论发展的核心动力——保持
适度的流动性，处理好盈利性和安全性的矛盾。

 2、银行资产负债综合管理:其基本思想是：利
率市场化条件下，银行主动地利用对利率变化
敏感的资金，协调和控制资金配置状态，使银
行维持一个正的净利息差（NIM）和正的资本
净值（NW）。

 3、方法：融资缺口管理（利率敏感性缺口管
理）、久期缺口管理等。

 融资缺口管理基于利润最大化要求
 久期缺口管理基于净值最大化要求



利率敏感性缺口对银行净利息收入的影响

利率敏感性
缺口类型

利率
变动

利息
收入

比较 利息
支出

净利息
变动

正缺口 上升 增加 ＞ 增加 增加

正缺口 下降 减少 ＞ 减少 减少

负缺口 上升 增加 ＜ 增加 减少

负缺口 下降 减少 ＜ 减少 增加

零缺口 上升 增加 ＝ 增加 不变

零缺口 下降 减少 ＝ 减少 不变
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久期缺口对银行净值的影响

久 期
缺 口

利率
变动

资产
市值
变动

变动
幅度

负值
市场
变动

净值
市值
变动

正 上升 减少 > 减少 减少

正 下降 增加 > 增加 增加

负 上升 减少 < 减少 增加

负 下降 增加 < 增加 减少

零 上升 减少 = 减少 不变

零 下降 增加 = 增加 不变



（六）银行绩效评价

 1、银行财务报表：资产负债表、银行损益
表、银行现金流量表、银行表外业务分析

 2、银行报表中几个项目的定义

 3、银行绩效评价的方法：杜邦分析法、经
济增加执法、平衡记分卡、经济资本法



资产负债表中的资产项目内容分析

1）现金资产

2）二线准备

3）证券投资

4）贷款

5）固定资产

6）未结清的客户对银行承兑的负债

7）其他资产



未结清的客户对银行承兑的负债

 该科目来自于银行承兑行为。银行对客户签发票
据做出承兑后，承担向客户的债权人付款义务，
也有权要求客户在一定期限内向该银行缴存一定
款项，因而承兑行为在资产方“未结清的客户对
银行负债”科目和负债方“未结清承兑余额”科
目中同时反映出来。

28



我国商业银行EVA体系的设计

的摊销资本化研发费用在本年资本化研发费用

其他准备金余额的增加加递延税项贷方余额的增

本年商誉摊销利息支出税后净利润税后净营业利润







 所得税税率1债务资本成本债务资本比例

股本资本成本股本资本比例加权平均资本成本





EVA  税后净营业利润 资本总额 加权平均资本成本

的部分长期借款中短期内到期长期借款

短期借款资本化研发费用各种准备金

累积商誉摊销递延科目款贷方余额普通股权益资本总额









平衡计分卡法

 平衡计分卡（Balanced Score Card，简称BSC），是将企

业战略目标逐层分解为各种具体的相互平衡的绩效考核指

标体系，并对这些指标的实现状况进行不同时段的考核，

从而，为完成战略目标建立坚实的执行基础——绩效管理

体系。



（七）银行经营模式发展

 银行再造对商业银行的影响

 零售银行业务重新崛起

 交易银行经营模式探讨



零售银行业务重新崛起

 为了强化银行的传统优势

 为了应对竞争者的挑战

 为了适应经济全球化的需要

 零售银行是银行经营的价值回归

 零售银行业务发展路径：

 扩大分支机构

 改进服务技术

 加强市场营销
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交易银行（Transaction Banking）

 交易银行属于商业银行公司业务，是银行以客户
的财资管理愿景为服务目标，服务于客户交易，
协助客户整合其上下游资源，最终实现资金运作
效益和效率提升，是一种综合化金融服务的统称。

 它起源于欧美发达国家，是商业银行可持续增长
的主体业务，是银行的重要战略业务模式和主要
利润来源。

 在国内，交易银行业务的主要内容包括：供应链
金融、贸易融资和现金管理业务等。
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互联网时代发展交易银行业务的核心理念

核心理念 传统供应链金融 互联网时代供应链金融

客户
关系

供应链企
业关系

1+N，核心企业是1，
上下游企业是N

1即N，各个企业都是数据
集合，都是核心和节点

核心企业
地位

围绕核心企业拓展业务，
借助核心企业进行信用
担保和信用增级。

降低银行对核心企业的依赖；
使银行能全面掌握客户的贸
易背景真实性，更充分地了
解客户需求。

风险
管理

数据质押 企业仅负责将真实数据
提供给银行审核。

企业将真实的资金流、商流
和物流数据授权给银行使用。
这种授权具有唯一性，类似
质押。

数据质押
的作用

未能充分体现 为企业的数据提供安全保证，
为银行的服务提供质量保证。



数据的功能

功 能 作 用 效 果

动态、实
时的展现
客户信用
等级变动

银行能够及时掌握企业真实的资金流、商
流和物流等交易数据。

实现贷前、贷中、
贷后管理的一体化。

全方位的掌握第一还款来源的安全性，从
源头上防范信贷风险。

价值创造
功能

有效解决小微、涉农等金融活动成本高、
风险大的问题。使银行能够从多方面、多
角度了解客户的资金动向和金融需求。

更好地发挥银行作
为信息中心的功能

银行可以基于这些数据开展自身以及与第
三方合作的非金融综合服务。

银行可多方面、多角度掌握行业的、区域
的、乃至整个经济社会的经济运行先行指
数等数据和资讯。提高洞察市场变化，提
前防范和化解系统性风险能力。



三、本课程教学的几点体会

 1、上好第一堂课

 2、组织案例讨论

 3、加强风险意识、法制意识、社会责任意
识和合规意识教育
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